
2017年の埼玉県おもてなし大賞で

奨励賞を受賞した「ゆの宿 和どう」。

その「おもてなし」にかける思いを町田啓介社長に伺いました。

きらり
ストーリー
沿線でかがやきつづける方に

インタビュー！
第4回

町田啓介さん（ゆの宿 和どう）

居
心
地
の
良
い

温
泉
宿
を
目
指
し
て

　

秩
父
の
名
湯
七
湯
の
う
ち
、最
も
古

い
歴
史
を
持
つ
と
い
わ
れ
る
和
銅
鉱
泉

の「
薬
師
の
湯
」。こ
の
湯
を
目
当
て
に

や
っ
て
く
る
観
光
客
も
多
い「
ゆ
の
宿 

和
ど
う
」は
、２
０
１
７
年
の「
埼
玉
県

お
も
て
な
し
大
賞
」で
奨
励
賞
を
受

賞
。ネ
ッ
ト
エ
ー
ジ
ェ
ン
シ
ー
の
満
足
度

評
価
で
は
部
屋
や
食
事
、ス
タ
ッ
フ
の

対
応
な
ど
全
て
の
項
目
で
高
評
価
を

得
る
な
ど
、今
注
目
の
湯
宿
だ
。「
お
客

様
の
満
足
度
を
上
げ
る
た
め
に
、ど
ん

な
こ
と
を
す
れ
ば
よ
い
の
か
試
行
錯
誤

し
て
き
ま
し
た
。そ
ん
な
中
で
少
し
ず

つ
評
価
を
い
た
だ
け
る
よ
う
に
な
っ
た

の
は
こ
こ
２
年
く
ら
い
の
こ
と
で
し
ょ

う
か
」と
町
田
社
長
。

　

積
極
的
に
取
り
組
ん
だ
の
は
、ス
タ
ッ

フ
の
率
直
な
意
見
を
す
く
い
取
り
、「
即

時
対
応
」で
改
善
し
て
い
く
こ
と
。そ
の

た
め
に
、セ
ク
シ
ョ
ン
を
越
え
た
有
志
ス

タ
ッ
フ
で
チ
ー
ム
を
構
成
し
、お
も
て
な

し
に
役
立
つ
観
光
情
報
を
収
集
・
分
析

し
た
り
、気
楽
に
誰
で
も
業
務
改
善
に

つ
な
が
る
提
案
書
を
出
せ
る
体
制
を
整

え
た
。「
幹
部
に
は
気
づ
か
な
い
よ
う
な

面
白
い
意
見
も
あ
る
ん
で
す
よ
。そ
れ
を

踏
ま
え
て
時
間
や
お
金
が
か
か
る
こ
と

以
外
で
、そ
の
場
で
改
善
で
き
る
こ
と
は

し
て
い
く
、と
い
う
姿
勢
を
貫
い
て
き
ま

し
た
」。ス
タ
ッ
フ
側
か
ら「
小
さ
い
お
子

様
や
外
国
人
旅
行
者
に
折
り
紙
の
お
も

て
な
し
を
し
た
い
」と
い
う
意
見
が
上
が

り
、朝
食
の
席
や
座
卓
、季
節
の
飾
り
な

ど
で
館
内
を
彩
る
自
発
的
な
取
り
組
み

に
発
展
し
た
例
も
あ
る
。

　

和
ど
う
の
お
も
て
な
し
の
心
は
料
理

に
も
現
れ
る
。「
旬
と
風
土
を
大
切
に
し

た
〝
語
れ
る
〞
創
作
料
理
と
い
う
コ
ン

セ
プ
ト
を
何
よ
り
大
切
に
し
て
い
ま

す
。秩
父
の
食
材
を
大
切
に
す
る
こ
と

は
も
ち
ろ
ん
、ど
う
い
う
意
味
を
込
め

て
そ
の
献
立
を
作
っ
た
か
を
伝
え
た
い
。

今
月（
※
）は
秩
父
と
九
州
の
味
を
両
方

味
わ
え
る
献
立
に
し
ま
し
た
が
、こ
れ

は
九
州
北
部
豪
雨
復
興
支
援
の
た
め

の
一
つ
の
提
案
で
す
。食
べ
て
も
ら
う
こ

と
で
、復
興
支
援
に
協
力
い
た
だ
く
と

共
に
、五
島
列
島
や
九
州
の
名
産
物
な

ど
に
つ
い
て
会
話
に
花
が
咲
く
こ
と
も

あ
る
。で
す
か
ら
献
立
作
成
を
す
る
時

は
〝
語
れ
る
〞
ポ
イ
ン
ト
が
あ
る
か
常

に
見
極
め
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
」。

　

最
後
に「
今
後
、和
ど
う
は
ど
う
変

わ
っ
て
い
き
ま
す
か
？
」と
の
問
い
に

「
こ
れ
ま
で
し
て
き
た
丁
寧
な
接
客

と
、ス
タ
ッ
フ
の
意
見
を
元
に
し
た
改

善
の
積
み
重
ね
を
し
て
い
く
の
み
で

す
」と
答
え
た
町
田
社
長
。「
サ
プ
ラ
イ

ズ
で
豪
華
な
プ
レ
ゼ
ン
ト
を
す
る
な
ど

テ
ク
ニ
ッ
ク
的
な
こ
と
や
、大
規
模
な

リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
投
資
な
ど
が
お
客
様
の

満
足
度
を
上
げ
る
の
に
効
果
が
あ
る

こ
と
は
分
か
っ
て
い
ま
す
。で
も
、そ
れ

は
一
時
的
な
も
の
。流
れ
続
け
る
情
報

化
社
会
の
波
の
中
で
す
ぐ
に
新
し
い
何

か
に
更
新
さ
れ
て
し
ま
う
。こ
う
い
う

時
代
だ
か
ら
こ
そ
、地
道
に
丁
寧
に
お

も
て
な
し
の
改
善
を
重
ね
て
い
く
必
要

が
あ
る
ん
じ
ゃ
な
い
で
し
ょ
う
か
」。

PRESENT
アンケートに答えてプレゼントをGETしよう！

編 ｜ 集 ｜ 後 ｜ 記 ｜ 

応募締切

2/1～2/28

当選者の発表は、賞品の発送をもって代えさせていただきます。また、重
複応募は無効とさせていただきます。※皆様の個人情報は、個人が特定
できない範囲での統計データ作成•プレゼント当選時の発送の連絡のみ
に利用します。ご本人の承諾なく上記目的以外に個人情報を利用又は第
三者に提供することはありません。なお、賞品発送業務は㈱コアに委託を
しています。また、賞品の発送は提供元からお送りすることもあります。

個性あふれる温泉や宿にたくさん
お邪魔し、感動しっぱなしでした。
写真は小さなホテル セラヴィの一
室。内装がすべて違う各部屋のこ
だわりについついはしゃぐ取材陣。
非日常を味わえることが、旅の醍
醐味なのだとあらためて実感しま
した。この冬は、秩父鉄道沿線で
ゆっくり温まってください。
次号もぜひお付き合いいただけれ
ばと思います。

秩父鉄道ホームページ内の
応募フォームからお申し込みください。

または検 索秩父鉄道

定期購読のご案内
「PALETTE」を毎月ご希
望の方に定期購読をご案
内しています。詳しいお申
込み方法については裏表
紙をご覧ください。

秩父鉄道 企画部
　048-523-3313
　平日9:00～17:00

ゆの宿 和どう　埼玉県秩父市黒谷813　　 0494-23-3611

A B C

ス
タ
ッ
フ
全
員
で

お
も
て
な
し
を
考
え
る

「
語
れ
る
料
理
」を
前
面
に

接
客
に
特
効
薬
は
な
い

※
取
材
は
12
月
に
行
わ
れ
た
も
の
で
す

ちちぶ温泉 はなのや
ペア宿泊券

3ページで紹介したちちぶ温泉 はなのやの
「ペア宿泊券」を2名様にプレゼント！

2名様

ゆの宿 和どう
すのうぼうる・8個入×3箱

14ページで紹介したゆの宿 和どうの「すのうぼ
うる・8個入×3箱セット」を3名様にプレゼント！

3名様

秩父カエデ糖
入りクッキー

旭製菓 花園店
かりんとう詰め合わせ

8ページで紹介した旭製菓 花園店の「かりん
とう詰め合わせ」を2名様にプレゼント！

2名様

SL運行30周年を記念した
特別仕様の乗車券2種類の発売期間延長が決定！

秩父鉄道公式アカウント

発売期間 発売中～平成30年8月31日㊎
※各種売り切れ次第終了

発売箇所 羽生、ソシオ流通センター、熊谷、武川、寄居、
長瀞、皆野、秩父、御花畑、三峰口の各駅窓口、
秩父鉄道公式通販サイト「ちちてつe-shop」、イベント会場 等

発売価格 ①1,430円　②各640円

夢とえがおをはこぶ SLものがたり記念乗車券●❶

SL運行30周年記念乗車券～秩父路を彩る～（空編・山編）●❷

通信販売の
お問合せ

秩鉄商事　　048-525-2283（平日9：00～17：00）
「ちちてつe-shop」で検索！　http://www.chichitetsu.jp

※イメージ
※イメージ●❶ ●❷

旬な情報を配信中！
お出かけ前にチェック
してみてください♪ツイッター

@paleo_palena
インスタグラム
chichibu_railway

秩父鉄道公式
チャンネル

YouTubeでは動画もご覧いただけます

秩父
  いちご狩り
秩父
  いちご狩り  いちご狩り  いちご狩り

標準料金表（税込）開園、閉園時間は各園で異なりますお問い合わせの上お越しください
食べ放題の料金は、入園から30分間の料金です

期間

1/1～2/末日

3/1～４/10

4/11～終了まで

￥1,700

￥1,500

￥1,200

￥900

￥800

￥600

食べ放題
小学生以上 小学生未満

☎０４９４・２３・３５５７JAちちぶいちご部会JAちちぶいちご部会 お問い合わせ（秩父観光農林業協会）

１月１日～
６月中旬頃

詳しくはこちら

採れたての

　味覚を楽しも
う！

採れたての

　味覚を楽しも
う！
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