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㸯㸬 経営責任者࣓ࡢࡽッセ࣮ࢪ 

 ࡚ࡗࡓあ公表ࡢᏳ全報告書㸰㸮㸯㸳ࠖࠕ

秩  父  鉄  㐨  株  式  会  社 

௦ 表 ྲྀ 締 役 社 長  大  谷  隆  男 

日頃ࠊࡾࡼ秩父鉄㐨ࡈࢆ利用いࠊࡁࡔࡓ誠あࡀࡾうࡊࡈい

 ࠋࡍࡲ

秩父鉄㐨ࠊࡣ秩父へࡢ鉄㐨敷設ࢆ目標ࠊ㸯㸶㸷㸷ᖺ㸯㸯᭶

ୖ武鉄㐨࡚ࡋ設立ࠊࡋ㸯㸷㸯㸲ᖺ㸯㸮᭶㸰㸵日念願ࡢ秩父へ

 秩父地域開通㸰㸮㸯㸲ᖺ㸯㸮᭶㸰㸵日ࠊ࡚ࡋ㐩成ࢆࢀ乗入ࡢ

㸯㸮㸮周ᖺࢆ迎えࡶࡽࢀࡇࠋࡓࡋࡲࡁ࡛ࡀࡇࡿ地域ࡢ足ࡋ

常ࢆࡇࡿ使命࡛あࡢ最大ࡀ確保ࠖࡢ輸送ࡓࡋᏳ全࣭Ᏻ定ࠕ࡚

強ࡃ意識࡚ࡋ職務ࢆ行いࠊ次ࡢ㸯㸮㸮ᖺ向࡚ࡅ全社員୍ࡀ丸

ࢀࡽࡅ⥆ࡾ鉄㐨࡛あࡿࡅࡔࡓ利用いࡈ࡚ࡋᏳ心客様࠾ࠊ࡚ࡗ࡞

 ࠋࡍࡲࡾいࡲ࡚ࡋうດ力ࡼࡿ

㸰㸮㸯㸲ᖺࡶ埼玉県や沿線市⏫ࡶࡽ支援ࠊࡅཷࢆᏳ全対ࡍ  

Ᏻ全対策工事ࡢ鉄㐨施設ࡢ化等ࢠࣛࢡ࣐ࢺ࣮ࣜࢡ重軌条交換やコンࠊ࡚ࡗ行ࢆ投資࡞積極的ࡿ

 ࠋࡓࡋࡲࡋࡓ推㐍いࢆ

ᮏ報告書ࡣ鉄㐨事業法基࡙ࠊࡁ㸰㸮㸯㸲ᖺᗘࡿࡅ࠾当社ࡢᏳ全輸送ࡾྲྀࡢࡵࡓࡢ組ࡳや

輸送ࡢ実態ࡈࢆ紹ࡵࡓࡿࡍ発行いࠋࡓࡋࡲࡋࡓ皆様ࡢ声ࠊࢆ後୍ࡾࡼࡢ層ࡢᏳ全輸送

役立࡚ࡵࡓࡿ率直ࡈ࡞意見ࡈࠊ感想࠾ࢆ聞ࡏいࡤࢀࡅࡔࡓ幸い࡛ࠋࡍ 

 

㸰㸬 輸送ࡢᏳ全対ࡿࡍ基ᮏ方針Ᏻ全目標 

㸦㸯㸧 基ᮏ方針 

 ࠗ輸送ࡢᏳ全確保ࠊ無事故࣭無災害ࡢ㐩成࠘ࢆ最優先ࠊࡋ社員୍人ࡀࡾࡦ行動ࡓࡿࡍ

 ࠋࡍࡲい࡚ࡋ周知全社員࡚ࡋᏳ全行動規範ࠖࠕࠊࢆ基ᮏ方針ࡢࡵ

 Ᏻ全行動規範ࠖࠕ

ձ ୍致協力࡚ࡋ輸送ࡢᏳ全確保ດࠋࡍࡲࡵ 

ղ 輸送ࡢᏳ全関ࡿࡍ法௧及ࡧ関連ࡿࡍ規定ࡃࡼࢆ理解ࢀࡇࡶࡿࡍ

 ࠋࡍࡲࡋ遂行ࢆ職務厳ṇ忠実ࠊࡋ遵Ᏺࢆ

ճ 常輸送ࡢᏳ全関ࡿࡍ状況ࢆ理解ࡼࡿࡍうດࠋࡍࡲࡵ 

մ 職務ࡢ実施あࠊࡾࡓ推測頼ࡎࡽ確認ࡢ励行ດࠊࡵ疑義ࡢあࡿ時ࡣ最

 ࠋࡍࡲࡋࢆ扱いྲྀࡿࢀ思わᏳ全ࡶ

յ 事故࣭災害等ࡀ発生ࠊࡣࡁࡓࡋ人命救ຓࢆ最優先行動ࡳࡍࠊࡋや

Ᏻ全適ษ࡞処置ࠋࡍࡲࡾࢆ 

ն 情報ࡣ漏ࡃ࡞ࢀ迅㏿ࠊṇ確伝えࠊ透明性ࢆ確保ࠋࡍࡲࡋ 

շ 常問題意識ࢆ持ࠊࡕ必要࡞変革果敢挑戦ࠋࡍࡲࡋ 



㸦㸰㸧 Ᏻ全目標 

無事故無災害ࡢ完全㐩成 

 ン͇࣮࢞ࣟࢫ͆

考えࡼう Ᏻ全࡞作業  確ࡼࡵう 危険࡞個所 

 

㸱㸬 Ᏻ全管理体制方法 

㸦㸯㸧 Ᏻ全管理体制 

  㸰㸮㸮㸴ᖺ㸯㸮᭶㸯日制定ࠕࡓࢀࡉ秩父鉄㐨 Ᏻ全管理規定࡛ࠖࠊࡣ社長ࢆ最高責任者

役ࡢ各管理者ࠊࡋ確立ࢆ管理体制ࡢᏳ全推㐍ࠊࡶࡢᏳ全統括管理者ࡓࡋ選任ࡀ社長ࠊࡋ

割権限ࢆ明確定࡚ࡵいࠋࡍࡲ 

役  職 役            割 

社  長 
Ᏻ全第୍ࡢ意識࡚ࡗࡶࢆ事業活動ࢆ行えࡿ体制ࡢ整備ດࠊࡶࡿࡵ

輸送ࡢᏳ全ࢆ確保ࡢࡵࡓࡿࡍ最終的࡞責任ࢆ㈇うࠋ 

Ᏻ全統括管理者 輸送ࡢᏳ全ࡢ確保関ࡿࡍ業務ࢆ統括ࠋࡿࡍ 

総務部長 輸送ࡢᏳ全ࡢ確保必要࡞設備投資ࠊ人事ࠊ㈈務関ࡿࡍ事㡯ࢆ統括ࠋࡿࡍ 

鉄㐨部長 Ᏻ全統括管理者ࡢୗࠊ運転ࠊ施設ࠊ車両関ࡿࡍ業務ࢆ統括ࠋࡿࡍ 

運転管理者 Ᏻ全統括管理者ࡢ指揮ࡢୗࠊ運転関ࡿࡍ事㡯ࢆ統括ࠋࡿࡍ 

乗務員指ᑟ管理者 運転管理者ࡢ指揮ࡢୗࠊ運転士ࡢ資質ࡢ保持関ࡿࡍ事㡯ࢆ管理ࠋࡿࡍ 

施設管理者 Ᏻ全統括管理者ࡢୗࠊ施設関ࡿࡍ事㡯ࢆ管理ࡿࡍ 

車両管理者 Ᏻ全統括管理者ࡢୗࠊ車両関ࡿࡍ事㡯ࢆ管理ࡿࡍ 

 

㸦組 ⧊ 図㸧 
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㸦㸰㸧 Ᏻ全管理ࡢ方法 

ձ 運転事故防Ṇ対策委員会 

輸送ࡢᏳ全確保ࢆ目的ࠊᏳ全統括管理者ࢆ委員長ࠕࡿࡍ運転事故防Ṇ対策委員会ࠖ

ࠊ立案ࡢ再発防Ṇ施策ࠊ多面的ศ析ࡢ場合ࡓࡋ発生ࡀ不具合等ࠊ事故ࠊࡋ毎᭶㸯回開催ࢆ

審議ࣜࣖࣄࠊハッࢺ報告事㡯等ࡢ対策ࢆ検討ࠊࡋそࡢ処置ࡢ確認等ࢆ行࡚ࡗいࡲࠋࡍࡲ

ࡵࡓࡿࡍ点検ࡿい࡚ࢀわ࡞ࡇ࠾ࡀ業務い࡚適ษ࠾ᖺ㸰回ྠ委員会࡛現業職場ࠊࡓ

 ࠋࡍࡲい࡚ࡵດ把握ࡢ実態ࡢ現業職場ࠊࡋ実施ࢆᏳ全指ᑟ㸦巡回࣭列車添乗㸧ࡢ

ղ 職場巡視 

夏季運転無事故運動ࠊᖺᮎᖺ始輸送Ᏻ全総点検ࡢ運動期間中ࠊ社長ࠊ役員ࠊ各部課長ࡀ

現業職場ࢆ巡回訪問ࠊࡋ各職場ࡽ提出ࡓࢀࡉ各運動実施計⏬書基࡙ࠊࡁ作業ࡢ視察

や係員ࡢ意見交換ࢆ行いࠊ双方向ࡢコ࣑ࣗニࢩ࣮ࢣョンࢆ図ࠋࡍࡲࡾ࠾࡚ࡗ 

  

ճ ෆ部監査 

㸰㸮㸮㸶ᖺᗘࠊࡾࡼᏳ全࣐ネ࣓ࢪンࢺ体制ࡢ᭷効性Ᏻ全管理体制ࡢ適合性ࢆ確認ࡿࡍ

ࠊ͆ࡾ࡞࣒監査チ࣮ࡀෆ部監査員ࡵࡓ 鉄㐨部ෆ部監査͆ 社長㸦経ࠋࡍࡲࡾ࠾࡚ࡋ実施ࢆ

営ࢺップ㸧ࡿࡍࡵࡌࡣࢆ経営管理部門へࡢインタࡢ࣮ࣗࣅほࠊ現業職場長対ࡋᏳ

全管理規定ࠊそࡢ他ࡢ規定等適合ࡓࡋ業務ࡢ遂行ࢆ確認ࠊࡋ是ṇ࣭ 改善࡞ࡿࡍ PDCA

サイࡀࣝࢡ適ษ機能࡚ࡋいࡿ社ෆ診断ࢆ行࡚ࡗいࠋࡍࡲ 

 

㸲㸬輸送ࡢᏳ全へྲྀࡢ組ࡳ 

㸰㸮㸯㸲ᖺᗘࡶ列車運行ࡢᏳ全性ࡢ確保࣭維持改善ࠊ旅客サ࣮ࡢࢫࣅ向ୖࠊࡵࡓࡢᏳ全対策ࠊ

修⧋工事ࢆ実施ࡢࡽࢀࡇࠋࡓࡋࡲࡋうࡕ主࡞Ᏻ全へྲྀࡢ組ࡘࡳい࡚ࡈ紹いࠋࡍࡲࡋࡓ 

Ᏻ 全 重 点 施 策 

㸦㸯㸧 㸰㸮㸯㸲ᖺᗘࡢᏳ全対策工事ࡢ主࡞修⧋費 

Ᏻ全対策更新工事  㸱㸯㸴㸪㸯㸶㸰千 

主࡞線路修⧋工事   㸶㸮㸪㸯㸰㸷千 

主࡞電気修⧋工事   㸰㸴㸪㸴㸯㸲千 

主࡞車両修⧋工事   㸰㸲㸪㸱㸯㸱千 

   計      㸲㸲㸵㸪㸰㸱㸶千  



 

㸦㸰㸧 㸰㸮㸯㸲ᖺᗘࡢᏳ全対策工事 

 

ձ ⥅電連動装置ࡢ更新 

羽生～୕峰口駅間ࡢ㸱㸯駅連動装置ࡀ設置࡚ࢀࡉいࠋࡍࡲ㸰㸮㸮㸵ᖺᗘࡽ経ᖺࡀ㐍࡛ࢇ

いࡿ箇所ࡾࡼ㡰次更新ࢆ㐍࡚ࡵいࠋࡍࡲ㸰㸮㸯㸰ᖺᗘ寄居ࠊᑠ前田駅ࢆ実施ࠊࡋ㸰㸮㸯㸲

ᖺᗘ樋口駅ࢆ実施いࠋࡓࡋࡲࡋࡓ後ࡶ計⏬的㐍ࡲ࡚ࡵいࠋࡍࡲࡾ 

 

ղ 重軌条化工事 

羽生～୕峰口駅間࡛ࡣ㸱㸵㎏࣮ࣞࣝࢆ使用࡚ࡋいࡿ区間ࡀあࠊࡾ各駅間ࡾࡼ㡰次㸳㸮Ｎ࣮ࣞ

ࣝへࡢ重軌条化ࢆ㐍ࠊࡵ軌㐨偏位ࡢ防Ṇࠊ乗ࡾ心地ࡢ向ୖࢆ図࡚ࡗいࠋࡍࡲ㸰㸮㸯㸲ᖺᗘࡣ

約㸰㸬㸷㎞㸦約㸯㸬㸵㎞ࣟࢆン࣮ࣝࣞࢢ化㸧ࡢ重軌条化ࢆいࠋࡓࡋࡲࡋࡓ後ࡶ計⏬的㐍

 ࠋࡍࡲࡾいࡲ࡚ࡵ

 

ճ コンࢺ࣮ࣜࢡ枕木化 

列車ࡀ高㏿࡛走ࡿ区間や貨物列車ࢆ運転࡚ࡋいࡿ区間ࡽ㡰次木枕木ࡢ࣮ࣝࣞࢆ締結力ࡀ

強いコンࢺ࣮ࣜࢡ枕木交換ࡢ࣮ࣝࣞࠊࡋ劣化ࢆ防ࡶࡄ乗ࡾ心地ࡢ向ୖࢆ図࡚ࡗいࡲ

ࡵ㐍計⏬的ࡶ後ࠋࡓࡋࡲࡋ交換枕木ࢺ࣮ࣜࢡコンࡢ㸰㸪㸯㸶㸯ࡣ㸰㸮㸯㸲ᖺᗘࠋࡍ

࡚いࠋࡍࡲࡁ 

 

մ ศ岐࣭橋࣭⥅目枕木交換 

経ᖺ劣化ࡓࡋศ岐枕木ࠊ橋枕木ࠊ⥅目枕木等㸶㸯㸴ࡢ枕木ࡢ交換ࢆ実施ࠋࡓࡋࡲࡋ 

 

յ 軌㐨整備 

線路ࡢ㐨床交換ࢆ㸯㸲㸲ｍ実施ࠊࡋ㐨床○石ࢆ㸯㸪㸱㸱㸮ｔ補充ࡢうえ࣐ࣝࠊチプࣝタイタ

ンࡿࡼ࣮ࣃ軌㐨整備ࢆ㸴㸷㸬㸰㸯ｋｍ実施ࠋࡓࡋࡲࡋ 

 

ն 踏ษ㐨ࡢᏳ全性向ୖ 

㸰㸮㸯㸲ᖺᗘ第㸯種踏ษࡢ㸱ヶ所支障報知装置㸦押࣎ࡋタン㸧ࢆ設置ࠊࡋ踏ษ㐨ࡢᏳ全

性向ୖࢆ図ࠋࡓࡋࡲࡾ 

 

շ 踏ษ保Ᏻ設備ࡢ主要部品ࡢ更新 

秩父ᮏ線୕ヶ尻線ࡢ第㸯種踏ษ㐨ࡢ既設踏ษ保Ᏻ設備ࡘい࡚ࠊ経ᖺࡓࡋ踏ษ遮断機㸰㸯

台列車検知装置㸰台ࡢ更新ࢆ実施ࠋࡓࡋࡲࡋ 

 

ո 架線ࡢ張替 

摩耗や経ᖺ劣化ࡀ㐍ࡔࢇ吊架線㸯㸪㸳㸮㸮ｍࠊ高圧配電線㸰㸯㸮ｍࡢ張替ࢆ実施ࠋࡓࡋࡲࡋ 

 



㸳㸬Ᏻ全確保ࡢࡵࡓࡢ教育࣭訓練 

 

㸦㸯㸧現業職場ࡿࡅ࠾各種訓練 

各現業職場࠾い࡚ࠊ夏季運転無事故運動࡞ᖺ㸲回実施ࡿࢀࡉ運動期間中車両応急処 

置訓練ࠊ高所作業訓練ࠊ乗務員教習等ࢆ実施ࡿࡍ他ࠊ鉄㐨ᢏ術講ᗙཷࡢ講㸦施設関係࣭車

両関係㸧や外部機関ࡾࡼ講師ࢆ招い࡚ࡢ◊修会㸦軌㐨管理手法㸧等ࠊ係員ࡢ知識向ୖࡢ維

持向ୖࢆ目的ྲྀ࡚ࡋ組࡛ࢇいࠋࡍࡲ 

  

運転士単独୍ᖺ経過時教習 

  

乗務員異常時訓練 

 

電車線設備点検訓練ࡿࡍ施設班員㸦電気㸧 ࣮ࣞࣝ通ࡾ整ṇ訓練ࡿࡍ施設班員㸦保線㸧 

 



㸦㸰㸧異常時総合訓練 

 ࡢ熊谷市ࡿあࡢ当社ᮏ社ࠊ࡚ࡋ想定ࢆ場合ࡓࡋ発生ࡀ踏ษ事故等重大事故ࠊࡣ訓練ࡢࡇ

消防ᮏ部合ྠ࡛࠾ࠊ客様ࡢ避難誘ᑟࠊ関係個所へࡢ連絡㏿報体制ࠊ㈇傷者ࡢ救出復旧作 

業等ࠊ異常時ࡿࡅ࠾知識࣭ࡢࣝ࢟ࢫ向ୖࢆ目的࡚ࡋ毎ᖺྲྀ組࡛ࢇいࠋࡍࡲᖹ成㸰㸴ᖺ 

㸯㸮᭶埼玉県鉄㐨災害消防活動Ᏻ全連絡協議会࠾い࡚当社秩父駅構ෆ࡚普通列車ࡀ 

踏ษ傷害事故࡚ࡗࡼ発火࣭ 炎ୖࡓࡋ車両ࡢ消火活動及ࡧ列車乗客多数ࡢ㈇傷者ࡀ発生ࡋ 

 ࠋࡓࡋࡲࡋ実施ࢆ訓練ࡢ想定ࡓ

  

運転士ࡿࡼ初期消火 救急隊協力ࡋ㈇傷者ࡢ救出 

  

救出活動訓練 

  

現地責任者施設復旧ࡢ打合ࡏ 枕木交換訓練 

 

 



 㸦㸱㸧防災訓練㸦減㏿運転࣭異常時出動訓練㸧 

    毎ᖺࠊ㸷᭶㸯日ࡢ防災ࡢ日ࡣࡓࡲ防災㐌間大࡞ࡁ地震ࡀ発生ࢆࡇࡓࡋ想定ࠊ࡚ࡋ列

車ࡢ減㏿運転ࠊ関係個所へࡢ情報伝㐩ࢆ行いࠊ橋梁等ࡢ施設点検ࢆ現地出動ࡋ確実࡞Ᏻ

全作業ࡀ行えࡼࡿう訓練ࢆ実施࡚ࡋいࠋࡍࡲ 

  

点検ࢆ指示ࡿࡍ運転指௧所長 軌条ࢆ点検ࡿࡍ施設班員㸦保線㸧 

           

 

㸴㸬鉄㐨事故等関ࡈࡿࡍ報告 

  㸰㸮㸯㸲ᖺᗘ発生ࠕࡓࡋ鉄㐨運転事故 輸送障害ࠕࠖ  発生件数ࡢࠖࢺンࢹࢩインࠕࠖ

 ࠋࡍ࡛ࡾ࠾ࡢ௨ୗࡣ 

 

 鉄㐨運転事故ࠖ㸮件ࠕ

㸨鉄㐨運転事故ࠊࡣ列車衝突事故ࠊ列車脱線事故ࠊ列車火災事故ࠊ踏ษ傷害事故ࠊ㐨路 

傷害事故ࠊ鉄㐨人身事故ࢆいいࠋࡍࡲ 

 

 他㸯㸯件㸧ࡢ自然災害そࡕ輸送障害ࠖ㸰㸶件㸦うࠕ

㸨輸送障害ࠊࡣ列車ࡢ運転ࢆ休Ṇࠊࡣࡓࡲࠊࡢࡶࡓࡋ㸱㸮ศ௨ୖࡢ遅延ࢆ生ࢆࡢࡶࡓࡌ 

いいࠋࡍࡲ 

 

 㸮件ࠖࢺンࢹࢩインࠕ

㸨インࢹࢩンࠊࡣࢺ運転事故ࡀ発生ࡿࡍ恐ࡀࢀあࡿ認ࡓࢀࡽࡵ事態ࢆいいࠋࡍࡲ 

 

 

  



 

㸵㸬ࡈ利用࠾ࡢ客様ࠊ地域ࡢ皆様ࡶ 

 

㸦㸯㸧サ࣮ࢫࣅຓ士資格ྲྀࡢ得 

   社会ࡢ高齢化ࡀ㐍ࡴ中ࠊ多࠾ࡢࡃ客様対࡚ࡋᏳ心࡚ࡋ鉄㐨ࡈࢆ利用いࡼࡿࡅࡔࡓうࠊ

職員ࡢサ࣮ࢫࣅຓ士資格ྲྀࡢ得ࢆ推㐍ࠋࡍࡲࡾ࠾࡚ࡋ㸰㸮㸯㸲ᖺᗘ࡛ࡲ駅係員㸱㸰ྡࠊ

列車乗務員㸷ྡࡀ資格ྲྀࢆ得ࠋࡓࡋࡲࡋ 

 

㸦㸰㸧AED  設置ࡢ

   秩父鉄㐨࡛࠾ࠊࡣ客様ࡢ急病等万୍ࡢ事態備え羽生ࠊ熊谷ࠊ明戸ࠊ武川ࠊ永田ࠊ 

ᑠ前田ࠊ寄居ࠊ長瀞ࠊ秩父ࠊ御花⏿駅 AED㸦自動体外式除細動器㸧ࢆ設置࡚ࡋいࠋࡍࡲ 

 

㸦㸱㸧ࡶࡇ㸯㸯㸮番ࡢ駅 

   通学や学習塾࡞通うࡵࡓ鉄㐨ࢆ利用࠾ࡿࡍ子୍ࡾࡼࠊࡀࡲࡉ層Ᏻ心࡚ࡋ駅ࢆ利用ࡍ

ࡇࠋࡍࡲい࡚ࡋ参加組ྲྀࡢ駅ࠖࡢ㸯㸯㸮番ࡶࡇࠕࡋ目指ࢆࡾ環境作ࡿࡁ࡛ࡀࡇࡿ

 ࠋࡍࡲࡁい࡚ࡋ推㐍積極的目的ࢆࡇࡿࡍ㈉献ࡾࡃ地域࡙࡞Ᏻ全ࠊࡾᏲࡽ危険ࢆࡶ

 

ᮏᏳ全報告書関ࡈࡿࡍ意見࠾ࠊ問い合わࡏ等ࡈࡢ意見࣒࣮࣍ࢆ

ෆࢪ࣮࣌  ࠋࡍࡲࡾ࠾࡚ࡗᢎ࡚Ᏻ全報告書ࠖࠕ2015

次回作成ࡢ参考࠾ࠊࡃࡓࡋ寄ࡤࢀࡉࡔࡃࡏ幸い࡛ࠋࡍ 

 

秩父鉄㐨株式会社 鉄㐨部 運転課 

☎ 048㸫523㸫3871 

秩父鉄㐨公式ࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ 

http://www.chichibu-railway.co.jp/ 

 


